TARTALMI BESZAMOLO
Erasmus+ szakmai gyakorlat

Kitoltendé a hazaérkezést kévet6 15 napon beliil és visszakiildendd
az Erasmus Iroda részére

(e-mail: erasmus-out-godollo@szie.hu)

1. ADATOK

1. Palydzo neve: | Kora: 26 éves

2. Intézmény: Szent Istvan Egyetem, Gazdasag — és Tarsadalomtudomanyi Kar
Szak: Pénziigy
Képzési szint (bachelor, master vagy doktori): Master

3. Allandé lakcime

4. Ertesitési cime (csak ha kiildnbozik az allandé lakcimtél)
Ir.szam: Viaros:
Utca, hdzszam, emelet, ajto:

5. Fogaddintézmény vagy fogadd szervezet pontos neve: Cyprotel Kerkyra Cavos —
Cyprotel Faliraki Hotel

Fogaddorszag: Gorogorszag

Kinttartézkodds id6pontja (-tdl, -ig): Hoénapok szdma: 6
2017.06.10-2017.11.30

ERASMUS+ tdmogatas 6sszesen: 3135 EUR

Sajat hozzajarulas osszesen: ~1500
EUR

Egyéb hozzajarulas:
EUR

2. KERDESEK

1. Milyen problémdk meriiltek fel az utazds el6készitése kapcsan (kinti tanulmdnyi
program vagy munkaterv 6sszedllitdsa, eqyeztetés itthoni tandraival, nyelvi
felkésziilés, kiutazds megszervezése, biztositds)?

Jelentds problémakba nem iitkdztem a kiutazdsom megszervezése kapcsan, ugyanis rutinos
Erasmusos hallgatonak szamitok, hiszen immar negyedik alkalommal utaztam kiilfoldre
szakmai gyakorlat cimén. Az 0t megszervezése annyibol allt, hogy egy kiilfoldi munkakat
kozvetitd céggel felvettem a kapcsolatot, akik aztan késdbb az onéletrajzom alapjan ajanlatot
kerestek szamomra. Mivel nem akartam 1) helyszinre utazni, igy annyit kértem toliik, hogy
amennyiben ez lehetséges Rodoszon, Gorogorszagban szeretnék dolgozni ismét. Néhany
nappal késobb ra is akadtak egy ilyen ajanlatra és mivel az én elvardsaimnak is megfelelt az

ajanlat egy héten beliil meg is kotottiik a szerzodést.




Ezt kovetden kezdtem el érdeklédni az Egyetemen az Erasmus+ program, szakmai gyakorlata
utan, majd hozza lattam a sziikséges dokumentumok beszerzésének és Oszeallitdsanak, gy
mint dnéletrajzok, motivacios levél, tanari ajanlasok.

Mivel az Erasmus+ program megkdveteli egy teljes korli baleset — és felel0sség biztositas
meglétét, igy a kiutazdsom elétt az UNIQUA biztositonal kotottem egyet az elvardsoknak

megfelelden.

2. Okozott-e gondot a szdllds biztositdsa a fogadd orszdgban? Ki segitett a szdlldas
megszervezésében? Milyen volt a szdllds, mit tandcsos itthonrdl vinni?

A széllas biztositasa viszonylag konnyii feladat. Mivel Hotelben dolgoztam, igy a szallasom a
hotel altal biztositva volt, méghozza magaban a Hotelben. Ez azt jelenti, hogy a Hotel staffnak
fent tartott teriiltén laktam, az elején masodmagammal, késébb viszont mar egyediil. A
legpraktikusabb mddja ez a lakhatasnak, hisz ott laktam, ahol dolgoztam. Nem kellett kiilon a
munkahelyre torténd utazassal id6t toltenem, illetve azon gondolkoznom, hogy hogyan
oldjam meg az odajutdst. A szallas alapfelszereltséggel rendelkezd kb. 30 négyzetméteres
szobabol+fiirdébdl allt. Lényegében masra nem is volt sziikségem, hisz csak aludni jartam
haza. Amit itthonr6l vittem magammal, az 1-2 honapra elegendd tisztalkodo szerek, néhany
alapvetd gyogyszertipus, fejfajasra, lazra, illetve smink kellékek. Egyéb mas mint mosopor

példaul, torolkozok, biztositva volt a Szalloda altal.

3. Nehéz volt-e beilleszkednie, ill. sikertilt-e a beilleszkedés, milyen kapcsolatot alakitott
ki a helyiekkel és a tobbi kiilféldivel?

A beilleszkedéssel egyaltalan nem volt problémam, bar ez annak is kdszonhetd volt, hogy mar
negyedszer mentem Rodosz szigetére, igy gyakorlatilag mar ugy tértem vissza, hogy meglévd
ismerdseim visszavartak. Persze az elején sziiksége van az embernek 1-2 hétre, hogy teljesen
beilleszkedjen, megismerjen minden kollegat, de ezt kdvetden nagyon komfortosan éreztem
magam. Angol nyelven mindenkivel tokéletesen tudtam kommunikalni, bar komolyan

fontolgatom a gorog nyelv elsajatitasat is!



4. Meg volt-e elégedve a fogado intézmény nydjtotta oktatds szinvonaldval, vagy
szakmai gyakorlat esetén a fogado céq dltal kiadott feladatok szinvonaldval?

A kiadott feladatok nagy része til egyszertinek tlint, de nem volt lehetéség mas tipusu, vagy a
bonyolultabb miik6dést mutatd folyamatokba belelatni. Alapvetéen nem volt problémam az

elvégzendo feladatok milyenségével, de szeretnék mindenesetre a jovében tobbet fejlodni.

7. A fogaddintézménnyel kapcsolatos észrevételei

A Hotel egy kb. 1500 ember befogadasara alkalmas épiilet komplexum, ahol tobb épiilet
egylittes talalhatdo egymas mellett, melyet autout kot 6ssze egymassal, igy gyakorlatilag egy
kis mini varosként képzelhetd el. A hotel kb. egy 20 éves épitmény, igy rengeteg ujitasra
szorul. Az idei volt az elsé év, amikor egy 1j menedzsment csapat érkezett, akiknek kitlizott
céljuk volt egy bizonyos arbevétel elérése, illetve alapvetd karbantartasi, renovalasi feladatok
megoldasa. Mind ezt sikeresen végre hajtottak a szezon végére, azonban, ahhoz, hogy a hotel
a kovetkez6 idényben is nyereségesen lizemeljen, tobb re-invesztalt pénzre van sziikség. Ez az
Osszeg altalaban, vagy egy keretdsszeg a tulajdonosoktdl érkezik és a menedzsment csapat
feladata ezt az 0sszeget oly mdédon felhasznalni, hogy az adott évi tervet teljesiteni tudjak.
Tipikusan Rodoszon a hotelek tobbsége igy miikddik, azaz nem a tulajdonosok lizemeltetik a
szallodakat, hanem erre kiilon szakembereket alkalmaznak.

A kovetkez6 szezonra a tulajdonosok kb. 2.000.000 eur6t szannak felajitasokra, értem itt a
szobak korszeruibbé tételét, illetve az éttermek modernizalasat.

Alapvetden a Hotel jo lokéacioval rendelkezik. Olyan magasan fekszik a tengerhez képest,
hogy gyakorlatilag az egész tengerpart és a véros eleje belathato az étterem teraszarol. Igy a
panorama valdban elsd osztalyu.

A tengerpart egy 15 perces séta a hoteltdl, 10 perces séta a varos kdzponttol, ahol minden este
szines éjszakai élet varja a bulizni vagyokat. Kb. 20 perces autduttal megkozelithetd Rodosz
varos, ahol az Ovérosi részen a torténelmi épiiletek és épitmény maradvanyok taldlhatoak,

természetesen az 0kori mizeumokkal és templomokkal koriilolelve.



8. Irja le a kiilféldi tartézkodds eqy dtlagos napjdt, napirendjét!

Egy éatlagos napom alapvetéen munkaval telt. Ez altaldban mindennap 10-18-ig szolt.
Szabadnap hetente egy alkalommal volt biztositva. Munkam végeztével szabadidémben
tengerpartra jartam, a kedvenc kévézoémba mentem, vagy az ¢€pp szabad kollegakkal
programot szerveztiink.

Munkédm soran segitettem az F&B Manager munkajat. Ez legfobbképp abbol allt, hogy
megbizott az étterem ¢és a bar feliigyeletével, amikor 6 nem ért r4, az ehhez kapcsolodo
adminisztrativ munkakkal, és sokszor én is szervesen dolgoztam ezen egységekben.
Szabadidomben bejartam a szigetet, megismerkedtem a szines éjszakai élettel, €s nagyon jo

baratokat szereztem. Osszességében kizardlag pozitiv élményekkel gazdagodva jéttem haza.

9. Mi volt a legjobb és mi a legrosszabb élménye?

Legjobb élményemként talan azt mondhatom, hogy taldlkoztam egy fitval, aki mara a
volegényem lett, legrosszabbként meg taldn, hogy csalédtam néhany emberben, akikrdl azt
hittem, hogy joban vagyunk, kétszinli fellépéseik voltak. Ez sajnos olykor benne van a
pakliban, amikor az ember idegen orszagba megy, meg kell tanulni azt, hogy kiben lehet bizni
igazan és kiben nem, kit szabad kozel engedni és kit nem magunkhoz, legyen szo6 kollegalis

vagy barati kapcsolatrol.

10. Eqyéb fontos megjeqyzés!

Egyéb fontos megjegyzésként csak annyit tudok mondani, hogy biztatnék mindenkit arra,
hogy ne féljenek részt venni kiilfoldi mobilitdsi programba. Nehéz az elején meghozni a
dontést, és tudom, hogy sokszor nem konnyti kilépni a komfort z6nabdl, de az elsé 1épéseket
kovetden lathaté valik, hogy nem olyan ijesztd az egész. A nyelvtudds pedig a kint
tartozkodas alatt garantaltan csak fejlédni fog, hisz ez az a sarkalatos pont, ahol sokan érzik,
hogy esetleg a nyelvtudasuk nem elegendé ahhoz, hogy tobb honapon keresztiil kiilfoldon
éljenek és dolgozzanak. En hiszem, hogy aki kozépszinten barmilyen nyelvi vizsgat teljesitett,
azoknak ez nem okoz problémat, mert a kommunikécios készség a kint tartdzkodas alatt fog

igazan kialakulni. Es ne higgyiik azt, hogy masok, a kiilfldi, leendd kollegak, nem ugyanigy



c

szorendi hibdkba, mert az elején a lényeg,

kezdték. Senki nem fog belekdtni a nyelvtafri:
hogy megértessilk magunkat, a nyelvtani hibdk pedig iddvel korrigalhatéak ki, miutan
magabiztosan meriink majd kommunikéalni, és a kulcs taldn a magabiztossag, ezt kell

elsajatitani minden mas pedig ezt kovetden alakul majd ki!

11. Képek

Lindos St.Paul Bay 6bél_szabadnap

Cyprotel
Faliraki




Cyprotel Faliraki_Recepcio




Szak: Pénziigy mesterszak
Fogado cég neve: Cyprotel Kerkyra Cavos — Cyprotel Faliraki Hotel

Szakmai gyakorlat esetén a fogado cégnél teljesitett szakmai gyakorlat elfogadasa (kérjiik a
megfelelé kockdba tegyen X-et):

A szakmai gyakorlat a tanterv része, ezt teljesitettem kilfoldon, ezért a tandr elfogadja;

A szakmai gyakorlat a tanterv része, a kiilfoldi tevékenységet a szakmai gyakorlat egy
részeként a tanar elfogadja;

A szakmai gyakorlat a tanterv része, de a kulféldi szakmai gyakorlatot a tanar nem fogadja el;

A szakmai gyakorlat a tantervnek nem része, de a kiilféldi szakmai gyakorlatot valamilyen
tanegységként a tanar elfogadja;

X A szakmai gyakorlat a tantervnek nem része, ezért a kilféldi szakmai gyakorlatot nem fogadjak
el.

A szakmai gyakorlatra vonatkozo kreditértéket teljes egészében megkaptam.

A szakmai gyakorlatra vonatkozo kreditérték egy részét megkaptam.

X Nem kaptam kreditet a szakmai gyakorlat teljesitéséért.




